Formation courte qualifiante : Conception centrée utilisateur

Objectifs de la formation

La formation a pour objectif de permettre aux professionnels de développer les
compétences nécessaires a la conduite d’une démarche ergonomique appliquée
aux situations de travail et aux projets de conception.

A Uissue de la formation, les participants seront capables de :

« Analyser ’activité de travail et les interactions entre ’humain, les outils,
I’environnement et l’organisation ;

« |dentifier, évaluer et hiérarchiser les facteurs de risques physiques,
cognitifs, organisationnels et psychosociaux ;

« Mobiliser des outils et méthodes d’investigation ergonomique (observations,
entretiens, questionnaires, analyses de poste, métrologie, etc.) ;

« Concevoir ou transformer des postes de travail, produits, systémes ou
environnements de travail compatibles avec les caractéristiques, besoins et
capacités des utilisateurs ;

« Proposer des solutions ergonomiques conciliant santé, sécurité, qualité de
vie au travail et performance organisationnelle ;

« Accompagner les entreprises dans leurs projets de changement, de
prévention et d’amélioration continue des conditions de travail.

Prérequis et modalités d’admission

Programme

Phase introductive, tour de table

Santé et travail

Connaissance sur le fonctionnement de I’homme

Analyse du besoin / problématiques

Démarche ergonomique

Méthodologies de conception centrée utilisateur

Modeles et méthodes d’analyse de transformation du travail
Ergonome et conception des systémes de travail

Outils informatiques et conception

PNOUAWNTO

Outils pédagogiques
Présentation Power Point, vidéos, support Moodle, Teams
Enseignement adapté en fonction de la demande

Particularités, spécificités, contraintes techniques, EPI...

;ontréle des connaissances et délivrance d’une attestation
Evaluation de fin de formation par le biais de questions et études de cas
Délivrance d’une attestation en fin de formation

- Prise en compte de situations de handicap

Public

Tout public intéressé par la
conception centrée utilisateur

Responsable de la formation

M.. Nicolas BERT, enseignant-
chercheur en ergonomie cognitive,
pole Ercos, Laboratoire ELLIADD,
UTBM...

Autres intervenants

Durée de la formation

1 a 3 jours selon la demande et
I’approfondissement souhaité

Lieu

A distance ou en présentiel en
entreprise ou sur le site de ’UTBM
Montbéliard

Tarif et calendrier

Contacter :
formation.continue@utbm.fr

Futur stagiaire en situation de handicap : informez-nous, afin que nous puissions vous mettre en relation avec notre référent

handicap

- Prise en compte des aspects Développement durable et responsabilité sociétale
La formation prend en compte le Développement durable et la responsabilité sociétale

- Contacts

Service Formation Continue de "UTBM - Tél. 03 84 58 34 48 - Formation.continue@utbm.fr

Pages Web dédiées a la Formation continue : https://www.utbm.fr/formations/formation-continue/
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