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➢ Présentation du projet 

o Ce projet répond à l’enjeu de l’intégration des pratiques UX dans l’industrie 

manufacturière, un secteur confronté à des machines de plus en plus complexes et à 

des besoins d’usabilité accrus. La problématique réside dans le manque d’outils et de 

stratégies adaptés pour accompagner les entreprises dans cette transition. La solution 

proposée est le développement d’un éco système centrée autour d’une plateforme 

web, combinant un outil d’auto-évaluation, des ressources spécifiques et un réseau 

d’experts, pour améliorer la maturité UX des entreprises et renforcer leur 

compétitivité. 

 

➢ Problématique 

o Comment permettre aux entreprises industrielles manufacturière d’intégrer 

efficacement et durablement les besoins des utilisateurs dans la conception et le 

développement des machines, tout en harmonisant les dimensions fonctionnelles, 

ergonomiques et techniques de leurs machines afin de renforcer leur compétitivité ? 

 

➢ Résultats attendus 

o Valider un modèle de maturité UX, ses critères et son outil d’évaluation 

o Développer et valider des stratégies et des outils adaptés aux spécificités de l’industrie 

manufacturière. 

o Concevoir et développer l'éco système sous la forme d’un démonstrateur final. 

  



 

➢ Budget prévisionnel UTBM 

 

 


